
令和７年度 第１回運営推進会議 報告書 

上小阿仁村社会福祉協議会指定通所介護事業所 

開催日時 令和 7 年 7 月 24 日（木）10 時～ 

出席者 

5 名 

利用者の家族：1 名 

地域住民の代表（地区代表）：1 名 

知見を有する者：1 名 

村職員：1 名 

事業所職員：2 名 

 

【議事録】 

開会の挨拶 

 暑い中お集まりいただきありがとうございます。 

 この会議の内容を説明させていただきます。以前は 25 人の定員でデイサービスを行って

いましたが、令和 3 年から 16 人の定員に変更し、18 人以下の定員は地域密着型通所介護に

変更になり、地域と密着し地域の方の意見を聞いて事業の運営に反映させていくためのも

のです。 

年 2 回開催しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 



１，利用状況 

 令和５年度 令和６年度 令和７年度 

 男 女 計 男 女 計 男 女 計 

4 月 53 150 203 56 190 246 64 167 231 

5 月 56 175 231 59 167 226 52 162 214 

6 月 55 193 248 55 163 218 52 163 215 

7 月 51 190 241 52 189 241    

8 月 40 199 239 39 176 215    

9 月 46 181 227 41 174 215    

10 月 53 193 246 48 180 228    

11 月 56 184 240 51 160 211    

12 月 55 194 249 60 153 213    

1 月 55 180 235 57 154 211    

2 月 58 187 245 50 142 192    

3 月 47 185 232 55 150 205    

合計 625 2,213 2,838 623 1,998 2,621    

前年比 121 人 △217 人  

 



介護度別利用状況 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 計 

令和 6 年 6 月 12 名 11 名 3 名 0 名 1 名 27 名 

令和 7 年 6 月 16 名 7 名 2 名 0 名 0 名 25 名 

                          

２．活動状況  

12 月  クリスマス会（ビンゴゲームをしてプレゼントを渡しました。） 

2 月  節分（豆まきを行いました。） 

3 月  ひな祭り（ひな人形を飾り、皆さんに喜ばれました。） 

    避難訓練（年 2 回実施しています。） 

 

※日課として体操、カラオケ、ゲームや創作活動、個別に脳トレを実施しております。 

 

３．苦情の状況 

0 件 

 

４．事故の状況（ヒヤリハット） 

1 件  94 才、女性、要介護 5 

3 月 20 日 送迎時坂道を降りていたところ、車両内で車椅子に乗車していた利用者が前の 

めりに転落。右目の下から出血、右額に瘤があり救急搬送。 

右目の下は裂傷で縫合処置をし帰宅されました。 

翌日と 1 週間後の抜糸の受診で治療終了となりました。 

  （原因）シートベルトがロックされずご本人と共に前方にベルトが伸びていた。 

同乗していた介護職員が、車椅子の前の座席に座られていた利用者に話しか 

けられ、その方の隣に座って話をしていた為、落下するまで気が付かなかった 

ようです。 

（対策）下り坂は特に細心の注意を払って見守りをする。 

        見届けしやすい座席に職員が座ることを徹底することにしました。 

 



 

５． 身体拘束 

   0 件 

 

６． 感染症対策 

   お迎え時体温測定をし体調確認、手指消毒を徹底しています。 

   マスクの着用、館内消毒、換気等基本的対策を継続しています。 

 

７． 今後の活動計画 

   8 月 夏祭り 

   9 月 敬老会 

   10 月 生涯学習週間への作品出品（毎年出展しています。） 

    

毎月職員の内部研修を実施 

 

8． 質疑応答 

 （事業所）4 月から杉風荘の調理員が家庭の事情で退職したこともあって、調 

理された食材を湯煎や揚げたりして提供しています。 

 （委員） 4 番の事故の状況ですが（ヒヤリハット）と書かれていますが、施設では受診 

した時点で事故の扱いにしていますが。 

 （事業所）届け出は事故報告として村と県に届け出しています。 

（ヒヤリハット）とありますが、ヒヤリハットがあった場合も記入するために設 

けていました。 

 （委員） 6 月の利用人員 25 名は、村にいる要介護者の何割になりますか。 

 （事業所）要介護認定を受けている方は何らかのサービスを利用しています。 

      サービスを希望しないと申請に至っていない状況です。 

 （委員） 認定を受けた人は来てくれればいい。知っている男性利用者は行くのを楽しみ 

にしている。 

 （事業所）男性利用者が少ないので、楽しみを持てるようにパチンコ台を購入し、喜ばれ 

ていたが、女性利用者からうるさいと苦情が出て、現在使っていない。 

 （委員） 景品があれば女性利用者もハマるかも。 

 （委員） おやつはどうなっていますか。ウチのおばあさんはお菓子を食べないが、カバ 



ンに飴など入っている時がある。 

 （事業所）飴はおやつで出さないので、ガチャポンをやった時の物かもしれません。 

      お菓子は袋から出して提供していますが、もしかしたら他の利用者さんから 

こっそりもらっているかもしれません。気を付けてみていきます。 

 （委員） この食事できざみやミキサー食はどうしていますか。ミキサー食はおいしそう 

に見えないですよね。ソフト食がいいと思うのですが。 

 （事業所）同じメニューを刻んだりミキサー食にしたりしています。 

      ソフト食は以前杉風荘で提供したこともありますが、違うメニューだと思わ 

れて嫌がられたことがあり中止しました。 

 （委員） デイサービスに行きたくないと引きこもっている方がおり、訪問し過ぎても嫌 

がられて余計引きこもってしまうケースもあり困っている。 

 （委員） 以前デイサービスの施設に何度か行ったことがあるが、デイサービスは大変だ 

と思う。毎日考えなければならない。よくやっていると思う。 

 （事業所）次は半年後の開催になると思うのでまたよろしくお願いします。 


